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Va

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AN BiNH (ABS)

Tru s6 chinh: 101 Lang Ha, Quan Péng Pa, Thanh phd Ha Noi

S6 dién thoai: (+84-4) 3562 4626 Fax: (+84-4) 3562 4628 Website: www.abs.vn

Gidy phép thanh lap va hoat dong Kkinh doanh s6: 16/UBCK— GPHDKD ngay . 29/09/2006; Gidy phép bd sung sb
178/UBCK-GP ngay 10/12/2008 do Uy ban Chimng khoan Nha nudc cép (Gidy phép nay déng thoi [a Gidy Chimg nhan
dang ky kinh doanh).
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Sau day goi tit 1a “ABS”

Hai bén théng nhét ky két Hop déng mé tai khoan va cung cap, sir dung dich vu giao dich chimg khoan (“Hop déng”) vai
céc dicu khoan ghi tai céc trang sau ciia ban Hop dong nay. Hop dong nay dugc 1ap thanh hai ban bang tiéng Viét c6 gia tri
phép ly nhu nhau, ABS giit mot ban, Khach hang gir mét ban.

KHACH HANG CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN AN BiNH

Ma s Tai khoan cita Khéch hang Chip Y memviEn | Chir kfKidm sodt

TK giao dich CK tai ABS TK tién giri PTCK tai NH
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1. MUCPDICH HOP DPONG VA DICH VU PANG KY
1.1. Khach hang yéu céu va ABS déng y mé mot tai khoan giao dich chimg khoan dimg tén Khach hang dé quan ly va thuc hién giao dich chimg khoan, cac quyén lién
quan dén chlrng khoan ctia Khach hang. Tai khoén giao dich chimg khoan ctia Khach hang c6 thé cé nhiéu tiéu khoan (goi chung 1a Tai khoén).
1.2. Khach hang déng thoi dang ky st dung dich vu/tién ich gia tang gia tri sau:

Giao dich truc tuyén (Ngoai phuong thirc giao dich truc tiép tal san giao dich ctia ABS), bao gbm:
- Qua dién thoai (Cac kénh giao dich qua dién thoai) véi s6 dién thoai déng ky giao dich ghi tai trang déu cua Hop dong nay.
- Qua Internet (Cac kénh glao dich qua Internet) sir dung Email ddng ky giao dich ghi tai trang dau ctia Hop dong nay.
- Cac kénh giao dich truc tuyén khac 4p dung trong tuong lai.

D Ung trudc tién ban chimg khoan.
Dich vu/tién ich gia tang gia tri khac do ABS cung cép theo diéu khoan dich vu/tién ich dugc ABS cong bé ap dung.

2. MO TAI KHOAN GIAO DICH CHUNG KHOAN

2.1. ABS mé tai khoan va cung cip cho Khich hang dich vu sau diy:

2.1.1.Luu ky, quan ly chimg khoan va thuc hién cac quyén lién quan dén chimg khoan cta Khach hang.

2.1.2. Mai gidi va thuc hién g;aodlch mw,ban,chuymkhoanchmgk}mm thanh toan buuumaoketquaglaodmchmgk}mmcualdmhhang

2.1.3.Quan ]y hach toan s du tién trong Tai khoan giao dich chung khoan cua Khach hang can cir giao dich phat sinh.

2.1.4. Cung céip théngtin vé chimg khoan va thi truomg chimg khoan va tu van déu tu chimg khoan theo céc g6i dich vu tur vén do ABS cong bd.

2.1.5.Céc dich vu khac theo thoa thuén gitra Khach hang va ABS hoéc theo cong bb clia ABS va dugc Khach hang dang ky str dung.

2.2.  Cach thirc Khach hang dit 1énh giao dich chirng khoan

2060 Khach hang hodc ngudi duoc Khach hang ty quyén dat [enh giao dich bang Phiéu [énh (theo mAu) truc tiép tai diém giao dich ciia ABS.

2.2 Bing viée dang ky sir dung dich vu giao dich truc tuyén, Khach hang co thé st dung cac hinh thic glao dich qua dién thoal (ABS-Contact Center); qua Internet
(ABS-Internet, ABS-Web, ABS-Smartphone); qua dién thoai di dong (ABS-Mobile) hodc cac hinh thirc giao dich truc tuyén khac. Khi Khach hang dang ky sir dung
dich vu truc tuyén, Khach hang bi rang budc bdi cac diéu khoan vé giao dich truc tuyén quy dinh tai Hop dong nay va cac diéu khoan dich vu do ABS cdng bd ap
dung.

23.  Khach hang lua chon hinh thirc quén Iy tién giri diu tr chirng khodn qua hinh thire sau:

[:I Qua tai khoan ctia ABS tai Ngan hang va cho phép ABS chii dong lua chon, ap dung hinh thirc quan Iy phu hop.

D Truc tiép md tai khoan tai Ngén hang dé quan ly tién guri dau tu chimg khoan. Cu thé:

Tai khoan sb: e St rarNgAnhang: T oo e e N
2.4. Quyénva nghm vu ciia Khach héng
241 S¢ hitu tién, chu'ng khoan trong tai khodn mang tén Khach hang. Truong hop tién giao dich chimg khoan cua Khach hang do ABS quan ly, Khach hang duogc

huong 1ai suét khong ky han do ABS cong b6 ap dung va Khach hang yéu cau ABS chu dong quan 1y tién cia Khach hang qua tai khodn ctia ABS tai Ngan
hang va hop dong tién gm ky han phu hop tai Ngén hang do ABS lua chon dam bdo an toan, chat ché va dap img nhu cAu str dung cta Khach hang.

242 Bugc hudng quyén ctia ¢6 dong tuong tmg voi s6 du chimg khoan trong tai khoan giao dich chimg khoan cia Khach hang; cac quyén hop phap cta ngudi sé
hitu chimg khoan theo quy dinh ctia o chirc phat hanh va quy dinh ctia phap luat.

243 bit 1énh giao dich chimg khoan (Iénh mua/ban/sira/huy) tai qudy giao dich hodc qua hinh thirc g1ao dich truc tuyén da dang ky sir dung; rat/chuyén khoan mot
phan hodc toan bo s6 dur tién/chimg khoan khi c6 yéu cau hodc khi cham dit Hop dong v6i diéu kién tién/chimg khoan d6 khong bi phong toa, han ché dé bao
dam thuc hién bat ky nghia vu nao cia Khach hang hodc Khach hang khéng con bét ky khoan no nao chua thanh toan phét sinh trén tai khoan.

244 Khi dat Iénh giao dich, Khach hang phai dam bao s6 du tién, s6 du chimg khoan trén tai khoan dap {mg quy dinh.

245. Khi lénh mua, ban da duoc dat, Khach hang chi duoc hty, sira phan 1énh giao dich chua khép 1énh va viéc hiy, sira nay chi duoc thuc hién phu hop véi quy
dinh cua phap ludt va cia S¢ Giao dich chu'ng khoan. Khach hang mac nhién chip thuan két qua giao dich do ABS thuc hién theo 1énh mua, ban ctia Khach
hang hodc nguoi duge Khach hang uy quyen.

246. Trudng hop Khach hang truc tiép mé tai khoan tai Ngan hang dé qua.n ly tién giri dau tu chimg khoén thi Khach hang méc nhién cho phép/iy quyén cho ABS
dé ngh1 Ngén hang noi Khach hang true tiép m& tai khoan tién giri ddu tu chimg khoan tu dong phong t6a, khau trir khoan tién dé thuc hién nghia vu thanh toan
bao gom nhung khong glm han béi tién mua chimg khoan, phi giao dich, phi luu ky chimg khoan, thué, tién lai phat sinh, khoan phi ma ABS phai tra cho Ngan
hang dé thuc hién yéu cau ndp, rit, chuyén tién cia Khach hang

247. Khach hang c6 trach nhiém tra cac khoan thué, phi lién quan dén glao dich chimg khoan, phi luu ky chimg khoan va phi dich vu ngén quy ma ABS phai tra cho
Ngan hang dé thuc hién cac giao dich ndp, rat, chuyén tién theo yéu cau ctia Khach hang.

248 Khach hang dong y cho ABS duoc tu dong thuc hién chuyen khoan noi b tién, chimg khoan gitra cac ta1 khoan/tiéu khoan ctia Khach hang tai ABS va/hodc
yéu cau Ngén hang noi Khich hang truc tiép mé tai khoan tién guri du tu chimg khoan chuyen khoan tién dén tai khoan/tiéu khoan khéac ctia Khach hang tai
ABS nhém béo dam ty le ky quy/ty 16 tai san bao dam theo quy dinh dich vu do ABS cong bb ap dung va cée thoa thuén hop ddng Khach hang da ky két.

249. Duoc ABS thong bio vé két qua thuc hién cac giao dich chimg khoan, thong tin lién quan dén viéc thuc hién quyén ddi véi chimg khoan thuéc s¢ hitu cia
Khach hang va thong tin sao ké tai khoan giao dich chimg khoan.

25. Quyen va nghia vu cia ABS

2353 Thuc hién giao dich chimg khoan theo 1énh cua Khach hang phu hop véi quy dinh cia phép luat va ctia S& Giao dich ching khoan, ké ca truong hop Khach
hang thuc hién ban chimg khoan 16 1¢ truc tuyén cho ABS.

252 Phong téa sb dur tién, chimg khoan ctia Khach hang nham dam bao kha ndng thanh toan, bu trir theo quy dinh ctia ABS va phap luat hién hanh khi Khach hang
thue hién giao dich ching khoan.

233 Thuc hién quan ly tai khoan cta Khach hang theo quy dinh cia Hop dong nay. Truong hop tién giao dich chung khoan cua Khach hang do ABS quan ly thi
ABS thuc hién trach nhiém cha dong quan 1y chat ché, an toan tién qua tai khoan va/hoac hinh thirc hop ddng tién giri ky han phu hop tai Ngan hang

254. Tu dong hach toan tang, giam so du tién, chimg khoan trong tai khoan giao dich chimg khoan va thuc hién thanh toan, bu trir theo két qua giao dich chimg
khoan ctia Khach hang va chuyén tlen chimg khodn ndi b cac tai khoan/tiéu khoan ctia Khach hang theo quy dinh tai dxem 2.4.8 Hop dong nay.

2i5.5, Thong bao két qua khop lénh truc tiép tai diém giao dich, tra 16i qua dién thoai hodc gm tin nhn cho Khach hang. Cung cAp sao ké tai khoan cho Khach hang.
ABS khéng chiu trach nhiém vé viéc Khach hang khong nhan dugc thong béo két qua khop lénh hoic théng tin sao ké tai khoan ma khéong do 16i cua ABS.

256 Thu phi méi gidi, phi luu ky theo biéu phl do ABS quy dinh va cong b6 ap dung trong timg thoi ky, cac khoan lai phat sinh theo quy dinh cong b6 ap dung ctia ABS
va/hodc vin ban thoa thuan, cam két cia Khach hang, cac loai phi dich vu lién quan khi Khach hang str dung dich vu, tién ich gia ting gid tri cia ABS, cic khoan
phi ma ABS phai tra cho Ngan hang dé thuc hién yéu cau nép, rit, chuyén tién ctia Khach hang. ABS c6 quyén tu dong khiu trir tir tai khoan dé thu/thu ho cac
khoan thué, phi lién quan néu trén.

257 Truong hop Khach hang ¢6 khoan ng dén han phat sinh trén tai khoan, ABS duoc quyén tu dong phong toa tai khoan, thay mat Khach hang cong bo thong tin
(khi phap luat c6 yéu cdu) va xit ly ban chimg khoan hoac nhin chuyén khoan chimg khoan dé khéu trir no theo gia do ABS tu quyét dinh; tu dong cét, chuyén
tién va cac bién phap khac phu hop vdi phap luat dé thu hdi no phat sinh trén tai khoan cta Khach hang,

258 Boi thuong thiét hai do 15i caa ABS géy ra cho Khach hang theo quy dinh cia phap luét.

259 Truong hop Khach hang truc tlep mo tai khoan tlen guri dau tu chimg khoan tai Ngan hang thi bang diéu khoan nay, Khach hang ty quyén, khéng hiy ngang
cho ABS dugc tu dong truy van thong tin, yéu cau Ngan hang phong t6a, cét chuyén tién theo yeu ciu clia ABS dé thanh toan cho giao dich ctia Khach hang,
thanh toan cac khoan thué, phi lién quan hodc nhiam muc dich thu hdi no phat sinh trén tai khoan giao dich chimg khoén ctia Khach hang tai ABS.
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CHLUING KHOAN AN BiNH

I. THONG TIN VE KHACH HANG
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1ay to kem theo uat trmh ban chmh va nop ban sao) Aba ' ;
Gidy CMND Ho chiéu |[] Gidy PKKD ciia td chirc [ Giay to khac (ghi cu thé)

U] Gidy t& ching mml} tu cach ngu{}i dai dién theo PL | -
(Dieu l¢ Cong ty/To chuc; QP bo nhiém...) =
[ Gidy gioi thiéu lién hé m& TK cho td chirc -

1I. THONG TIN LIEN QUAN PEN GIAO DICH CHUNG KHOAN

IT Noi dung Lya chon cia Khdach hang

1 Loai ching khoan giao dich [JTatca CK L[] CK niém yét [ JCK PKGD (UpCom) [ICK khac

2 Phuong thirc giao dich []Tatca (tai san, qua dién thoai, Internet...) [ ]Chi giao dich tai san

3 | Phuong thirc nhan két qua GD [[] Phuong thirc do ABS cung cap []Chi nhan truc ticp tai san
4 Phuong thirc nhén sao ké TK =] Truc tiép tai san hodc do ABS lua chon GG st o
5 | Phuong thirc khau trir thué [[] Truc tiép timg lan chuyén nhuong [EHEhae L e e i

IIL. THONG TIN VE NGUOI UY QUYEN (néucé) ;
(Thong tin tai muc nay phai khép ding voi Gidy uy quyén/Hop dong uy quyén da duoc cong chirng hodc chirng thuc hop 1é)

Ho ten nowti droc Uy qUYeR (ChE ROG): i N e e s an e e s st
NN Ngay cép S R e s S, Noi cap:.
Ngaysinh: (.. e i Namy/nit:. ... Quoc tlch Quan hé vai chu TK ..................................
Dia chi lién lac:.. e

D IS TSR T R et b o en i s e S e fe Emall .........................................................................................................
Gidy to kém theo: Ban chinh Gidy uy quvén/Hop dong uy quyén da duwoc cong chitng hodc chitng thuc:

Xudt trinh ban chinh va ngp ban sao Gidy CMND/H{ chiéu cia Nguedi dwge uy quyén;

IV. LUA CHON HINH THU'C QUAN LY TIEN GUT PAU TU CHUNG KHOAN
[ ] Toi dé nghi ABS quan ly tién giri diu tu ching khoéan cta toi qua tai khoan chuyén dung ctia ABS tai Ngan hang.
(] T6i Iua chon hinh thirc truc tiép mo tai khoan tai Ngan hang dé quan Iy tién giri ddu tu chimg khoan cia tai. Cu thé:
B G R e e s N e e e R i R L O N e

V. THONG TIN LIEN QUAN KHAC CUA KHACH HANG

1. Muc tiéu diu tw 2. Mikc dé chip nhdn riii ro 3. Kién thirc va kinh nghiém dau tw
L Ngén han 1] Thap = Hiéu biét han ché
L Trung han [ Trung binh (] Hidu biét co ban
[] Dai han [ cao [ Hidu bidt

4. Tai khodn ciia Khdch hang tai Cong ty chitng khodn khdc
S6 Tai khoan GDCK Tén Cong ty Chung khoan




(5. Tén Cong ty dai chiing ma Khdach hang nim giix chirc danh quan Iy (cu thé chirc danh):

VI. THONG TIN VE NGUOI CO QUYEN THU HUONG LIEN QUAN

E IR ibiimmniisvsniinou IR SEE Ol e SRR AR R SRR S R
2. Ngay thang nam sinh.:.......... el et Giortinh: ... 0 oo e T TR G
3. Day c6 phai la tai khoan dugc uy thac quan 1y hay khong? [ Khéng 0 Cé

4. S6 Goen SR SRR Ngay cip......... Rt Noi cap ............................................................
5. Méi quan hé véi Khach BARE: ...\ i e B S Y e e sl R B o
Sl L o TG ik Sele S e T e
oo e SO e Emgilsinde e e e S O

VII THONG TIN VE NGUOI TU VAN MO TAI KHOAN GDCK (Nhan vién ABS ghi)
Ho va tén:

VIIL. XAC NHAN CUA KHACH HANG PA PUQC TU VAN, CHAM SOC
Khéch hang xac nhan 6ng/ba:

o Dahd trg, huong dén t6i vé mé tai khoan tai ABS vavhoic

o Da cung cap thong tin/giai thich san pham dich vu ciia ABS truéc khi t6i quyét dinh dang ky sur dung.

™ CAM KET VA KY TEN CUA KHACH HANG PHAN DANH RIENG CHO ABS
T6i cam két ndi dung thong tin trong Phiéu nay la chinh xdc, cip Nhin vién mé TK Phé duyét
nhdt va cam két thong bio ngay cho ABS moi khi cé su thay dbi.
Ngay A4L... thang . M.... ndm 3046
Khach hang ky va ghi rd ho tén

86 TKGD Chiing khodn tai ABS

Hoday T ik B R P N 4 R

86 TK Tién gui ciia khdch hang tai Ngin hang

il i ] 5 SPyel: s Apuc[A |

BAO CAO VA PHE DUYET VE TU VAN, CHAM SOC KHACH HANG CUA ABS

Chir ky cia ngudi tw van, Xic nhan béi Kiém tra béi Giam dbc Khéi
hd trg khach hang Phu trach PTKD VP/CN

g ]

Ngay thdang ndam Ngay thing  ndm Ngay thing ndm Ngay thing  ndm
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CHUNG KHOAN AN BiNH SO LENH DPIEN TU Update 7/2015

I. THONG TIN VE KHACH HANG

Ho va tén ca nhﬁn:...t‘.lOZsNG...I\‘t\_l....MiNH....TXM .................................. Giéi tinh: Na/nir

N G IRR e Qubc tich:..... X/m‘b VIR e
S6 CMND:.s1045683 30......... Ngay cép:.0%../.06... ..LMA&................ Noi cap:..CATP. Ra...[ A
Enail ) /ix}bxmk&iﬂmv?f@?ﬂw&m ...............................................................................................................
Chi tai khoén sb: 018C va cdc tiéu khoan lién quan mé tai ABS.

Ho va tén nguoi dugc ty quyén:

SOt ...Ngay cép:....... A i R e Noi cap:
CAM KET VA KY TEN CUA KHACH HANG PHAN DANH RIENG CHO ABS
Téi cam két tw nguyén yéu cau viée thue hién xdc nhin so Iénh dgt Nhén vién tiép nhan Kiém soat
hang ngay thong qua hinh thirc xdc nhdn dién tir va cam két (K va ghi ré ho tén) (K¥ va ghi 16 ho tén)

khéong khiéu nai ABS ve cdc I¢nh dat dia dwoc xdc nhin. Viéc
thuee hién xdc nhin sé Iénh dat qua email nay khong thay thé
cho phiéu Inh theo miu di quy dinh tgi quy trinh giao dich
chitng khodn. Vi viy, khdch hang vin co thé dwoc yéu cau
ky phiéu lénh trong nhitng trwong hop cin thiét.

Neoay..... thang.. .= nant' s s
Khach hang ky va ghi rd ho tén

T Mok &

o




(Ban hanh kém theo Quy ché hoat dong lwu ky chitg khodn)

oo . Miu 08A/LK
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

PHIEU GUT CHUNG KHOAN GIAO DICH
Kinh giri: Cong ty C6 phian Chirng kho4n An Binh

Ho tén nguoi giri: HOANG THI MINH TAM
S6 DKNSH: 201568330 Ngay cap: 07/06/2005 Noi cép: CATP Da Ning
Dia chi: 115 Ngé Gia Ty, P. Hai Chau 1, Q. Hai Chau, Tp. Pa Néng
Lo T R e e SR R
S6 tai khoan giao dich: 018C
oo T e TS N e e e
SéCMND:.....................Ngéyc' ..................... Moy . o
D& nghi Cong ty C6 phan Ching khoan An Binh luu ky sé chimg khodn sau:

-, Tén ching khoan:

- Ma chung khoan:

- Mg¢nh gia:

STT | S6 s6/Gidy CNSHCK | Loai chirng khodn * | Sé lwgng | Ghi cha

Téng cong

Ha No¢i, ngay.......... thano==: = nam 2016
Nguoi giri
(Chit ky, ho tén)

Xdc nhan cia TVLK . : _ : :
GIAM POC/TONG GIAM POC

(Ky, dong ddu, ghi rd ho tén)

Ghi chi:* Logi chitng khoan: (1) CK giao dich tw do chuyén nhirong
(2) CK giao dich han ché chuyén nhuong
(7) CK cho giao dich tu do chuyén nhirong
(8) CK cho giao dich han ché chuyén nhirgng



